[bookmark: _GoBack]Анкета оценки удовлетворенности студентов ФЗО
Просим Вас заполнить предложенную анкету – оценить качество получаемого образования. Оцените следующие критерии по 5-балльной шкале и соответствующим образом оцените степень значимости этих критериев для Вас.
	Критерий оценки
	Оценка критерия, балл
	Значимость/важность критерия, балл

	
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Удовлетворенность уровнем проведения занятий (полнота, доступность к восприятию предлагаемого материала, использование современных образовательных технологий и средств)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Удовлетворенность уровнем учебно-методическим обеспечением преподаваемых дисциплин (достаточность, обеспеченность учебно-методической литературой)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	Уровень качества предоставляемой Вам учебно-методической литературы (полнота и доступность учебного материала, соответствие его современному уровню развития науки, техники и технологий)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	Удовлетворенность количеством 
аудиторных занятий
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Состояние аудиторного фонда университета
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Уровень материально-технического оснащения лабораторной базы университета
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	Качество образовательных услуг, предоставляемых в БГУИР
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	Удовлетворённость организацией курсового проектирования на выпускающих кафедрах
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	Удовлетворённость организацией и проведением производственной практики в университете
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	Соблюдение законодательных и нормативных требований в университете
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	Оперативность и результативность реагирования сотрудников университета на обращения
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12
	Организация и проведение консультаций в дни заочника, оперативность обратной связи с преподавателями
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13
	Доступность, полнота, достоверность текущей информации о предоставляемых образовательных услугах
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14
	Удовлетворенность деятельностью библиотеки
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	15
	Состояние сферы питания в университете
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	16
	Уровень заинтересованности в получении высоких отметок на экзаменах/зачетах
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	17
	Полнота, актуальность информации, удобство пользования сайтом университета (bsuir.by)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Примечание
	Оценка критерия:
5 – отлично
4 – хорошо
3 – удовлетворительно
2 – неудовлетворительно
1 – очень плохо
	Оценка степени значимости:
5 – высшая (очень важно)
4 – высокая
3 – средняя 
2 – низкая
1 – очень низкая



Ваши предложения по улучшению качества образовательного процесса БГУИР:
													
													
Благодарим Вас за участие в анкетировании!
